PojiSténi storna
Informacni dokument o pojistném produktu

Spoleénost:  ERV Evropska pojistovna, a. s., CR

Produkt: PojiSténi storna

Uplné predsmiuvni a smiuvni informace naleznete v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.

O jaké pojiSténi se jedna?
Pojisténi storna je urCeno pro pripad, Ze budete muset nahle zrusit zajezd, letenku, ubytovani nebo jiné cestovni sluzby.

Y4\ Coje pojisténo? x Co neni pojisténo?
J Zruseni cesty v rozsahu nasleduijicich variant: UmysIné jednani,
Storno chronické nemodi,
Viztahuje se pouze na Vas a spolucestujict. poziti ¢i pozivani alkoholu, omamnych i
Za divody zruseni cesty povazujeme zdravotni psychotropnich latek,
problémy cestujicich. dusevnf paruchy & psychickd onemocnént,
Spolulicast je ve vsech pripadech 20 %. cesty do rizikovych ¢i vale¢nych oblasti,
NejvysSi cena sluzeb, které pojistime, je 300.000 K¢, vySSimoc a jiné neodvratitelné udalosti,
Storno Plus
Obsahuje v3e z varianty Storno. Existuji néjaka dalSi omezeni?
Navic zahrnuje i jiné zavaZzné doloZitelné dlivody jak limity pojistného pInént, pfipadné spolulicasti,

cestujicich, tak i osob, které nemély cestovat.

U hospitalizace a Umrtf cestujicich je spoluticast
nulova,

Pri neschopence a jinych zavaznych divodech,

vC. zdravotnich potiZi osob, které nemély cestovat,
je spoluticast 20 %..

NejvySsi cena sluzeb, které pojistime, je 300.000 K&

nejzazsi terminy pro sjednani pojistént,

:.:.. Kde pojisténi plati?
\ [ Kdekoli. Pojisténi neni Gzemné omezeno.

Jaké mam povinnosti?
Obrat'te se na nas v jakékoli situaci, kdy budete mit pocit, Ze musite z vaznych ddvod( zrusit svou cestu.
Udélejte maximum pro odvraceni nebo zmenseni rozsahu Skody.
Neprodlené nam oznamte, Ze \/dm nastala Skoda.
Ddkladné vyplite hlaSeni Skody, pFiloZte originaly dokladd, a co nejlépe popiSte okolnosti vzniku Skody.

Kdy a jak mam zaplatit?
Pojistné zaplat'te nejpozdéji 3 pracovni dny po Uhradé ceny zajezdu & objednani prvni sluzby souvisejici s Vasi cestou.
KdyZ zajezd ¢i sluZzbu souvisejici s VVasi cestou hradite nebo objednavate méné nez 15 dnif pfed datem odjezdu,
musite pojisténi storna sjednat v den objednant.

Kdy pojisténi zacina a konci?
Pojisténi storna vznika okamzikem zaplaceni pojistného a cestovni sluzby a trva do chvile, kdy sluzbu zacnete Cerpat, nebo
prekrocite hranice CR.

Pojisténi obvykle konci uplynutim doby, na kterou bylo sjednano.

w Jak mohu vypovédét smlouvu?
Do 2 mésicl od sjednani. Pojisténi ukoncime do 8 dni od prijeti vypovédi.
Do 3 mésict od ozndmeni pojistné udalosti.
Pojisténi ukoncime do 30 dnf od prijeti vypovédi,
Do 2 mésicl od zjisténi, Ze jsme porusili zasady rovného zachazent,
Pojisténi ukoncime do 8 dni od pfijeti vypovedi.
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