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OCHRANA OSOBNICH UDAJU
INFORMACE O CINNOSTECH ZPRACOVAVANI OSOBNiCH UDAJU

SARDEGNA TRAVEL s.r.o. nakladd s informacemi, které se tykaji jejich zakaznikG/klientd a které
predstavuji tzv. osobni Udaje ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich
udaja, v textu rovnéz jako ,Natizeni“).

V souladu s pfislusnymi ustanovenimi Naftizeni jsou poskytovany nize uvedené informace:

Spravce osobnich Gdaji: SARDEGNA TRAVEL s.r.o., se sidlem Slovenska 1/967, 120 00 Praha 2, ICO:
271 12 063, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka
97123

kontaktni udaje: info@sardinie.cz, tel.:+420 222 320 120
(ddle jen jako ,,SARDEGNA TRAVEL")

1. JAKE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME

Zpracovavame pouze takové osobni Udaje, abychom Vam mohli nabizet a poskytovat nase sluzby,
jednotlivé i soubory sluzeb a zakaznickou podporu, dale abychom dodrzeli nase zakonné povinnosti a
také abychom chranili i naSe opravnéné zajmy.

Shromazdujeme osobni Udaje o nasich zakaznicich, véetné potencidlnich klient(, ktefi maji o nase
sluzby zajem nebo ktefi ndm dali souhlas, abychom je mohli oslovovat s nabidkou nasich sluzeb.

Zpracovavame zejména tyto kategorie osobnich udaju:

a) Zakladni identifikacni udaje

Zakladni identifikacni osobni Udaje jsou soucasti kazdé smlouvy, kterou se SARDEGNA TRAVEL
uzavirate. Patti mezi né zpravidla titul, jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa bydlisté (ulice a cislo,
obec, PSC, zemé pobytu) &islo cestovniho dokladu, datum jeho vydani a platnosti, kéd vydavajici
zemé, statni obcanstvi, pohlavi, podpis. Pokud podnikéte obchodni firmu, I1CO a sidlo).

b) Kontaktni tdaje
Mezi kontaktni idaje patfi kontaktni adresa (ulice a &islo, obec, PSC, zemé pobytu), e-mail, telefon.

c) Fakturacni udaje
Jedna se o bankovni spojeni, Udaje o platbach zaloh a doplatk( cen zakoupenych sluzeb.


http://www.sardinie.cz/

2. PRO JAKE UCELY ZPRACOVAVAME OSOBNI UDAJE
I. PInéni smlouvy o zdjezdu — zpracovani ve smyslu ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. b)

Za ucelem uzavreni smlouvy o zajezdu a jejiho plnéni je SARDEGNA TRAVEL opravnéna zpracovavat
Vami poskytnuté osobni Udaje. Jde o osobni Udaje, bez kterych by SARDEGNA TRAVEL nebyla
schopna zajistit zajezd sjednany pfisluSnou smlouvou o zajezdu, tj. osobni Udaje v rozsahu
identifikacni udaje (jméno, prijmeni, titul, datum narozeni, bydlisté, v odivodnénych pripadech cislo
cestovniho dokladu a datum platnosti cestovniho dokladu), kontaktni Udaje (kontaktni adresa,
telefon/mobil, e-mail), idaje o Ucasti na cestovnim pojisténi a Gdaje o zdravotnim omezeni.

Pro Ucely plnéni smlouvy o zdjezdu budou vySe uvedené osobni Udaje v nezbytném rozsahu
poskytnuty téZ dodavateldm SARDEGNA TRAVEL, zejména hotellm ¢i jinym ubytovacim zafizenim a
prepravnim spolec¢nostem. Identifikacni Udaje téchto dodavatell jsou uvedeny ve smlouvé o zajezdu,
pokynech k zdjezdu, pfipadné je obdrzite béhem zajezdu. Tito dodavatelé jsou potom také povinni
zajistit bezpecné nakladani s Vasimi osobnimi udaji dle pfislusnych ustanoveni Nafizeni a za toto
nakladani jsou rovnéz odpovédni.

Uvedené osobni Udaje budou za ucelem plnéni smlouvy o zajezdu zpracovavany po dobu platnosti
smlouvy o zajezdu a po jejim skonceni s nimi bude naloZeno dle platné pravni Upravy.

II. SpInéni pravni povinnosti — zpracovani ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. c)

SARDEGNA TRAVEL zpracovava Vase identifikacni udaje (jméno, prijmeni, titul, datum narozeni,
bydlisté) a kontaktni Gdaje (kontaktni adresa, telefon/mobil, e-mail).

Uvedené osobni Udaje budou za ucelem splnéni pravni povinnosti ulozeny u SARDEGNA TRAVEL (jako
spravce) po dobu péti let od skon¢eni smluvniho vztahu.

Il. Zasilani obchodnich sdéleni — zpracovani ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. f)

SARDEGNA TRAVEL ma jako spravce opravnény zajem na tom, aby Vam mohla nabizet své dalsi
sluzby. Za timto Gcelem je SARDEGNA TRAVEL oprdvnéna zpracovavat Vase osobni Udaje a oslovovat
Vas bez nutnosti udéleni zvlastniho souhlasu z Vasi strany. S timto zdmérem je s osobnimi Udaji
obdrZzenymi v ramci smlouvy o zdjezdu (s vyjimkou zvlastni kategorie osobnich udaj) a jinymi
osobnimi udaji tykajicimi se uzavifeného smluvniho vztahu (jako jsou informace o zajezdové destinaci,
o klasifikaci ubytovani, o cené zajezdu, dobé Uhrady apod.) provadéno profilovani, které SARDEGNA
TRAVEL umozZniuje poskytnout Vam informace o jejich dalSich sluzbach pfrizplsobené Vasim
potiebam.

Osobni udaje budou za Ucelem zasilani obchodnich sdéleni zpracovavany po dobu péti let od
skonéeni smluvniho vztahu.

IV. Zasilani obchodnich sdéleni na zakladé souhlasu se zpracovanim osobnich udajti — zpracovani ve
smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. a)

U subjektl, které udélily souhlas se zpracovanim osobnich Udaji za ucelem zasilani obchodnich
sdéleni (aniz by se staly zdkazniky SARDEGNA TRAVEL), zpracovavd SARDEGNA TRAVEL s jejich
souhlasem, po dobu uvedenou v souhlasu, kontaktni Udaje, které ji subjekt da pro tento ucel k



dispozici. Pokud je tento souhlas udélen prostfednictvim internetovych stranek provozovanych
SARDEGNA TRAVEL, jsou spolecné s témito kontaktnimi Udaji zpracovany i Udaje z cookies SARDEGNA
TRAVEL, které jsou umistény na internetovych strankach, na kterych byl tento souhlas udélen, a to
jen v pfipadé, Ze ma subjekt cookies ve webovém prohlizeci povoleny.

3. JAK/ODKUD ZiSKAVAME OSOBNi UDAJE
Osobni udaje ziskavame:

a) pfimo od Vas zadkaznika, tj. subjektu osobnich tGdajd, pti jednani o smlouvé k provedeni opatfeni
pred uzavienim smlouvy, pfi uzavieni smlouvy a v pribéhu trvani a pInéni smlouvy;

b) od tretich osob, které jsou k tomu opravnény na zakladé Vaseho smluvniho nebo jiného
zastoupeni k jednani o provedeni opatreni pred uzavienim smlouvy, pro uzavieni smlouvy a plnéni
takové smlouvy ve prospéch tretich osob dle ustanoveni § 1767 a nasl. obcanského zakoniku, nebo i k
jinym konkrétné uvedenym ucellim a

c) z verejné dostupnych rejstiikl, seznamU, evidenci nebo webovych stranek (napt. insolvencni
rejstiik, obchodni rejstrik, Zivnostensky rejstrik, katastr nemovitosti, evidence platci DPH apod.).

4. JAKYMI ZPUSOBY OSOBNIi UDAJE ZPRACOVAVAME

Zpracovavani Vasich osobnich udajl je provadéno manualné i automatizované v elektronické formé v
informacnich systémech SARDEGNA TRAVEL, jako jsou IT aplikace, software apod. Vase osobni udaje
jsou zpracovavany vybranymi zaméstnanci SARDEGNA TRAVEL a povérenymi zpracovateli. Pred
predani Vasich osobnich Udaji povéfenym zpracovatellm je vidy uzaviena pisemna smlouva
upravujici zpracovani osobnich udajd, kterd obsahuje stejné zaruky pro zpracovani osobnich udaju,
jaké jsou v souladu s pravnimi predpisy dodrZzovany v SARDEGNA TRAVEL.

5. KDO MA PRISTUP K VASIM OSOBNiM UDAJUM

Pro uUcely zpracovavani Vasich osobnich ddaji ma k Vasim osobnim udajim pristup SARDEGNA
TRAVEL jako spravce, jeho zaméstnanci a ddle také smluvni zpracovatelé povéreni ke zpracovavani
Vasich osobnich u4daji, a to predevsim poskytovatelé IT sluzeb, obchodni zadstupci SARDEGNA
TRAVEL, zprostredkovatelé, s nimiz jednate o uzavieni smlouvy a uzavirate smlouvy jménem a na
ucet SARDEGNA TRAVEL, smluvni dodavatelé sluZeb, ktefi zprostfedkovdvaji zajisténi sluzeb u
primych poskytovatell sluzeb cestovniho ruchu (ubytovacich, stravovacich, dopravnich, pojistovacich
apod.).

6. KOMU JSOU PREDAVANY VASE OSOBNi UDAJE

Vase osobni Udaje zpracovavané SARDEGNA TRAVEL pro Ucely provedeni opatfeni pred uzavienim
smlouvy pfi jednani o uzavieni smlouvy, pro uzavfeni smlouvy, pro jeji zmény nebo spravy Vasi
smlouvy a pro splnéni smlouvy, jsou vedle ve smluvné uvedenych Gdaji smluvné povérenych
zpracovatelim poskytovany v nezbytném/pozadovaném rozsahu také pFimym dodavateltim
jednotlivych sluzeb, zejména ubytovacim zafizenim, dopravclim, delegatiim, prlvodcim apod.
uvedenych na smlouvé, zpravidla v rozsahu titul, jméno, pfijmeni, pohlavi, vék, Cislo cestovniho
dokladu, datum jeho vydani a platnosti, kdd vydavajici zemé, statni obcanstvi;



7. VASE PRAVA V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM VASICH OSOBNiCH UDAJU

Radné zpracovani Vasich osobnich Udaji je pro nas ddleZité a jejich ochrana je naprostou
samoziejmosti. Pfi zpracovavani osobnich udajli mizete uplatnit nasledujici prava:

Pravo na informace o zpracovani Vasich osobnich tdajt

Obsahem informace jsou zejména totoZnost a kontaktni Udaje sprdvce, jeho zastupce a pripadné i
povérence pro ochranu osobnich udajd, ucely zpracovani, kategorie dotéenych osobnich udajd,
pfijemce nebo kategorie prijemcl osobnich tGdajl, informace o predani osobnich Gdaji do tfetich
zemi, dobu uchovani osobnich udajl, opravnéné spravce, vycet Vasich prav, moznost obratit se na
Utad pro ochranu osobnich tdajd, zdroj zpracovavanych osobnich Gdaj(, informace zda a jak dochazi
k automatizovanému rozhodovani a profilovani.

Pravo na pfistup k osobnim tdajum

Mate pravo na potvrzeni, zda Vase osobni Udaje jsou ¢i nejsou zpracovavany a pokud ano, mate
pravo na poskytnuti informace obsahujici: (i) Ucel zpracovani, (ii) kategorie dotéenych osobnich
udajl, které jsou zpracovavany (iii) pfijemce nebo kategorie prijemct, kterym jsou zpfistupnény (iv)
planovanou dobu, po kterou budou osobni Udaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné urcit, kritéria pouzita
ke stanoveni této doby, (v) existenci prava poZadovat od spravce opravu nebo vymaz Vasich osobnich
udajl nebo omezeni jejich zpracovani a vznést namitku proti tomuto zpracovani; (vi) pravo podat
stiznost Uradu pro ochranu osobnich Gdaj(, (vii) informace o zdroji osobnich Gdajg, (vii) informace o
tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani a profilovani, (ix) informace a zaruky v pfipadé
predavani osobnich udajli do tfeti zemé nebo mezindrodni organizace. Mate pravo na poskytnuti
kopii zpracovavanych osobnich udajd.

Pravo na opravu

Zpracovavame Vase neaktudlni ¢i nepresné osobni Udaje? Zménil/a jste napriklad adresu bydlisté?
Prosime, informujte nds a my osobni Udaje opravime.

Pravo na vymaz

V nékterych zakonem stanovenych pfipadech jsme povinni Vase osobni udaje na Vas pokyn vymazat.
Kazdd takovato Zadost vsak podléha individudlnimu vyhodnoceni, nebot SARDEGNA TRAVEL ma
pravni povinnosti ¢i opravnény zdjem si osobni Gdaje ponechat.

Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo, aby SARDEGNA TRAVEL omezila zpracovavani Vasich osobnich udajt, pokud (i) popirate
presnost svych osobnich udajli, a to na dobu potfebnou k tomu, aby spravce ovéril presnost Vasich
osobnich udaju; (ii) zpracovani Vasich osobnich Udaji bylo protipravni, ale nepozadate o vymaz
osobnich udajli, ale o omezeni jejich pouziti; (iii) SARDEGNA TRAVEL jiZz nepotfebuje Vase osobni
Udaje pro ucely zpracovani, ale poZadujete je pro urceni, vykon nebo obhajobu svych narok(; nebo
(iv) jste vznesl namitku proti zpracovani svych osobnich udajl, a to do doby neZ bude ovéreno, zda
opravnéné divody SARDEGNA TRAVEL prevazuji nad opravnénymi dlvody zakaznika.



Pravo na prenositelnost udajt

Mate prdvo ziskat své osobni Udaje, které SARDEGNA TRAVEL zpracovava, ve strukturovaném, béziné
pouzivaném a strojové Citelném formatu, a tyto predat jinému spravci osobnich Gdaja, pokud (i) je
zpracovani Vasich osobnich udaji zaloZzeno na souhlasu se zpracovanim osobnich Udaji; nebo (ii) se
zpracovani provadi automatizované. Pokud si prejete, abychom poskytli Vase osobni Udaje jinému
spravci, jiné spolecnosti, preddme Vase osobni Udaje v odpovidajicim formatu, pokud nam v tom
nebudou branit Zddné zakonné, technické ¢i jiné vyznamné prekazky, Vami uréenému subjektu.

Pravo vznést namitku

Pokud byste zjistili nebo se jen domnivate, Ze zpracovani osobnich Udaji provadime v rozporu
s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu s pravnimi predpisy, obratte se
prosim na nas a pozadejte nas o vysvétleni ¢i odstranéni vzniklého zavadného stavu. Namitku muizZete
dale vznést i pfimo proti automatizovanému rozhodovani.

Pravo podat podnét ¢&i stiznost na Ufad pro ochranu osobnich udajti

MuzZete se kdykoliv obratit s Vasim podnétem C¢i stiznosti ve véci zpracovani osobnich udaja na
dozorovy orgén, a to na Ufad na ochranu osobnich udaj(, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
tel. ¢.: 234 665 111, webové stranky www.uoou.cz/.

8. JAK UPLATNIT SVA PRAVA

1. Sva préava, plynouci ze zpracovani osobnich Udaji SARDEGNA TRAVEL, mUlzZete jako subjekt
osobnich udajd ve smyslu Nafizeni, uplatnit kontaktovanim SARDEGNA TRAVEL na kontaktnich
udajich uvedenych vyse.

2. Stejné tak muizZete na uvedenych kontaktnich Udajich podat stiznost ohledné ¢innosti SARDEGNA
TRAVEL jako spravce nebo pfijemce osobnich udajd. V takovém pripadé musi byt ze stiznosti ziejmé,
kdo ji podava a co je jejim predmétem.

V opacném pripadé (je-li to nutné k vyrizeni) Vas SARDEGNA TRAVEL vyzve k doplnéni ve stanovené
Ih(té. Nebude-li stiznost doplnéna, nebude moci byt vyfizena.

3. Na postup SARDEGNA TRAVEL lze podat stiznost u UFadu pro ochranu osobnich tdajd, se sidlem
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Tento dokument o Ochrané osobnich Udajl byl vydany ke dni 1. ¢ervna 2018 a pribézné bude
aktualizovan.
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